Агентский договор № 

на реализацию санаторно-курортных путевок  

                                                                                                                                    «   » _______________   2011г.

Закрытое акционерное общество «Санаторий «Известия», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице генерального директора Ростунцова Владимира Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________________________________, именуемой в дальнейшем «Агент», в лице __________________________________, действующего на основании  _____________________ с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1Принципал предоставляет Агенту право на выполнение агентских функций по маркетингу и возможности реализации путевок на санаторно-курортное лечение и отдых на 2011год.

1.2.  Принципал поручает, а Агент обязуется от своего имени реализовать путевки на предоставление Принципалом услуг по санаторно-курортному лечению и отдыху по согласованным сторонами заявкам Агента или утвержденным сторонами графиком заездов.

1.3. Агент получает у Принципала описание предоставляемых услуг и прейскуранты цен, предоставляемые по путевке.

                                                                           2. Права и обязанности сторон

2.1. Принципал обязан:                                              

2.1.1.  Предоставить Агенту информацию об условиях лечения, питания, проживания, обслуживания, о требованиях, предъявляемых к отдыхающим согласно режиму, утвержденному Принципалом; о видах и объеме услуг, в том числе и за дополнительную плату, предоставляемых Принципалом отдыхающим.

2.1.2.  Обеспечить прием и размещение отдыхающих в соответствии с графиками и заявками о согласовании сроков заезда. Размещение производится при обязательном наличии у отдыхающих следующих документов:

-обменной путевки, оплаченной   в  соответствии   с п.3.1. настоящего договора или доверенности на получение товарно-материальных ценностей;

-паспорта отдыхающего, или заменяющего его документа;

-санаторно-курортной карты и страхового медицинского полиса;
Для детей:

-свидетельства о рождении и медицинской справки о прививках и эпид.окружении.

2.1.3. Обеспечить качество предоставляемых услуг и выдачу обратных талонов к путевке. 

2.2. Принципал имеет право:

2.2.1. Отказаться от приема отдыхающих по неоплаченным путевкам. 

2.2.2.  При отсутствии свободных мест для размещения на условиях, указанных в путевке разместить отдыхающих временно на срок не более 2-х суток на условиях, имеющихся в наличии мест для размещения, категории не ниже, указанной в путевке. 

2.3. Агент обязан:

2.3.1.  Ознакомить отдыхающих с информацией об условиях лечения, питания, проживания, обслуживания, о требованиях, предъявляемых к отдыхающим согласно режиму, утвержденному Принципалом; о видах и объеме услуг, в том числе и за дополнительную плату, предоставляемых Принципалом отдыхающим.

2.3.2. Агент обязуется  направлять  отдыхающих  в  Санаторий  в  соответствии  с  согласованными  сторонами  заявками  или утвержденному графику заездов.

2.3.3. Агент обязуется своевременно производить оплату путевок.

2.3.4. Агент не имеет права заключать договоры от имени  Принципала. 

3.Порядок расчетов

3.1.  Оплата стоимости путевок производится Агентом на расчетный счет или в кассу Принципала на основании счетов, выставляемых Принципалом (за вычетом агентского вознаграждения), не позднее, чем за 10 дней до начала срока действия путевок. При невозможности реализовать путевки за 10  дней  до даты заезда, Агент обязан письменно сообщить об этом Принципалу.

3.2.  Агентское вознаграждение составляет 10 %  от прескуранта цен.

3.3   Фактом оплаты является поступление денег на расчетный счет или в кассу Принципала.

3.4.  Оплата дополнительных услуг, не включенных в стоимость путевки, производится отдыхающим  в кассу Санатория в соответствии с действующим прейскурантом.

4. Особые условия

 4.1.    В случае изменения установленных  цен на путевки, Принципал обязуется письменно       информировать   Агента о данных изменениях не менее чем за 30 дней до вступления новых цен в действие;

 4.2.  При досрочном отъезде отдыхающего не по вине Принципала, перерасчет ни с Агентом, ни с отдыхающим не производится. Отдыхающие принимаются только в указанные в путевке сроки, отсутствие билетов не является основанием для продления проживания сверх сроков указанных в путевке и графика заездов.

 4.3. Агент доводит до сведения отдыхающих, направляемых в Санаторий информацию о необходимости  наличия у них полиса обязательного медицинского страхования, при отсутствии которого все расходы по лечению и предоставлению консультаций в учреждениях здравоохранения подлежат возмещению за счет средств Агента.

4.4. Принципал предусматривает возможность приема ребенка, если родители или родственники    занимают полностью номер, по предварительной договоренности с Санаторием. 

4.5.   Дети принимаются от 3-х до 13 лет на дополнительные места с оплатой по льготной цене.

4.6. Обслуживание клиентов, прибывших по путевкам, начинается с 08-00 дня заезда, указанного в   путевке.  .

5.  Ответственность сторон

5.1   Стороны несут материальную ответственность за неисполнение,  частичное  исполнение по данному договору   в соответствии с действующим законодательством.

5.2   В случае отказа Агента от забронированных мест Принципал удерживает часть  стоимости путевок:

·  при отказе в период с 10 дней до момента заезда удерживается 30% (тридцать процентов) стоимости  путевки;

·  при отказе за 2 и менее дней до момента заезда удерживается 50% (пятьдесят процентов) стоимости путевки.

5.3    Согласованный обеими сторонами график заездов или даты по заявкам является неотъемлемой частью  договора.

5.4.   Все споры и разногласия решаются  путем переговоров, а  случае, если стороны не достигнут согласия по спорным вопросам, то они подлежат рассмотрению Арбитражным судом Краснодарского края.

5.5.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Обстоятельствами  непреодолимой силы Стороны признают все обстоятельства, не зависящие от воли и желания  Сторон, возникшие после заключения данного Договора, в т.ч. явления природы (наводнения, пожары, землетрясения и другие стихийные бедствия), действия правительства и государственных органов, повлиявшие на исполнения Договора, а также забастовки перевозчиков, ограничения движения и иные обстоятельства, связанные с исполнением принятых на себя Сторонами обязательств.

5.6. Стороны несут ответственность за достоверность предоставляемых друг другу и Клиентам информации и документов, их подлинность и полноту. Принципал не несет ответственности за недостоверность сведений, которые получает Клиент от Агента, если эти сведения не были получены из рекламных и других сопутствующих документов, оформленных Принципалом.       

5.7При   возникновении обстоятельств непреодолимой силы каждая из сторон имеет право на расторжение Договора с обязательным уведомлением другой стороны за 20 дней до расторжения Договора.

5.8   Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному экземпляру для каждой из сторон. Вступает в силу с момента его подписания и действует до 31 декабря 2011г. Договор может быть расторгнут досрочно по согласованию сторон, при условии уведомления сторонами друг друга за 20 дней до момента расторжения. Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему Договору, обязуется немедленно известить об этом другую сторону и сделать все от нее зависящее для устранения нарушения.

          6.    Юридические адреса и реквизиты сторон

ПРИНЦИПАЛ: Закрытое акционерное общество «Санаторий «Известия» 354340, г. Сочи А-340, ул. Ленина, 282, тел./факс 46-34-64,  тел./факс 463-462 ИНН 2317008436, , КПП 232001001, ОКВЭД 85.11.2, ОКПО 02578370, БИК 040396703, р/сч 4070 2810 3630 9040 0535 Банк получателя: Филиале ОАО  «УРАЛСИБ» г.Сочи г. Сочи,  к/сч 3010 1810 1000 0000 0703, ОГРН 1022302714290.  E-mail: izvestiaput@sochi.com
АГЕНТ:  

Принципал:




         Агент:

_______________________/   В.Н.Ростунцов /             _________________________ /                                /

